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TÉRMINOS DE REFERENCIA  

Asesores de Empleo del programa “JuventudES” 
  

PROGRAMA  

JuventudES (https://iyfglobal.org/initiatives/juventudes) 
  
PROPÓSITO DE LA CONSULTORÍA  

La consultoría tiene por objeto colaborar en el segundo componente del programa 
JuventudES, enfocado en la preparación y acompañamiento para la colocación laboral de 
las personas jóvenes entre 16 a 29 años de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México 
(ZMCDMX) que participaron en el primer componente del programa, quienes participaron 
en un curso de 8 semanas para el desarrollo y aprendizaje de habilidades socioemocionales 
y técnicas en las especialidades de Alimentos y Bebidas y Administración Comercial, además 
de recibir Consejería Laboral para la conformación de su plan de vida. Este segundo 
componente de JuventudES es una iniciativa de la International Youth Foundation (IYF), 
auspiciada la por la Hilton Global Foundation, que beneficiará al menos a 200 jóvenes para 
su incorporación en un empleo formal en el corto plazo, con los siguientes objetivos:  

1. Orientar e impulsar a los jóvenes egresados del primer componente del 
programa para incorporarse al mercado laboral. 

2. Brindar herramientas, técnicas, habilidades a instrumentos a los jóvenes 
egresados del primer componente de JuventudES para realizar registros, solicitudes, 
postulaciones y entrevistas para colocarse en un empleo. 

3. Mantener un registro y seguimiento de las acciones realizadas con cada 
joven para su colocación en empleos formales. 

4. Colaborar en la búsqueda de empresas y opciones de empleo formal en 
las que puedan colocarse los jóvenes participantes en JuventudES.  

5. Realizar el seguimiento a los jóvenes colocados en empleos formales. 

6. Mantener motivados y alineados a sus planes de vida a los jóvenes 
participantes en el segundo componente del programa. 

REQUERIMIENTOS 

La IYF requiere personas que brinden servicios de consultoría que tengan un perfil 
profesional en las áreas de ciencias sociales, humanidades y/o administrativas, tales como: 
Psicología, Psicopedagogía, Pedagogía, Trabajo Social, Sociología, Educación Social, 
Administración de Empresas, Recursos Humanos, Relaciones Comerciales, Relaciones 
Humanas, Relaciones Públicas u otras afines a los propósitos de la Consultoría. 
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• Experiencia mínima de 3 años en instituciones públicas, privadas o sociales, en 
áreas sociales, humanidades, empleo y/o formación para el empleo.  

• Experiencia de al menos 6 meses en actividades de asesoría o consejería laboral 
y/o concertación empresarial, o servicios afines. 

• Conocimiento y experiencia en el asesoramiento y perfilamiento de candidatos en 
búsqueda de oportunidades laborales. (Elaboración de CV, entrevista de trabajo, 
organización y participación en ferias de empleo, búsqueda de vacantes). 

• Conocimiento de las plataformas y servicios en línea para el registro de personas 
buscadoras de empleo para postularse a vacantes de empleo formal. 

• Experiencia en trabajo comunitario, participación de grupos u organizaciones 
juveniles y atención a grupos vulnerables. 

• Conocimiento teórico-práctico en la coordinación e implementación de estrategias, 
programas y/o proyectos de formación para el empleo, formación e inserción 
laboral, autoempleo y de esquemas combinados de estudio/trabajo.  

• Conocimiento teórico-práctico con el sector empleador, identificación de 
necesidades de recursos humanos, perfilación y promoción de vacantes y 
candidatos. 

• Experiencia en la articulación de redes con actores de los sectores social, público 
o privado para el otorgamiento de apoyos, servicios sociales o 
educativos/laborales.  

• Contar con los medios necesarios y disponibilidad para brindar los servicios de la 
consultoría a través de medios virtuales o de manera presencial en uno o más 
lugares ubicados dentro ZMCDMX 

ALCANCE DE LA CONSULTORÍA  

Las personas consultoras prestarán a la Fundación el siguiente servicio:  

1. Conocer y documentarse sobre la Fundación y el programa JuventudES, su modelo y 
componentes, participando en las sesiones que para tal efecto establezca la fundación. 

2. Aplicar los mecanismos determinados por la Fundación para asesorar, orientar y 
motivar a los jóvenes participantes del programa en la búsqueda y colocación en un 
empleo formal. 

3. Proponer y aplicar estrategias o mecanismos complementarios, previa aprobación de 
la Fundación, para asegurar la colocación de los jóvenes participantes en empleos 
formales. 

4. Realizar íntegramente el programa de actividades establecido por la Fundación con 
cada uno de los jóvenes que le sean asignados, de manera directa y/o en coordinación 
con otras personas consultoras, el personal de la Fundación y/o de las instituciones 
que colaboran en el programa, buscando en todo momento la incorporación efectiva 
de los jóvenes en empleos formales. 



5. Dar seguimiento puntual a cada participante en el programa, mediante la 
programación, formatos y modalidades establecidos por la Fundación, con el 
propósito de corroborar la realización del programa de actividades con cada joven 
que le sea asignado y del nivel de colocación logrado. 

6. Identificar y gestionar nuevas opciones de colocación de los jóvenes participantes en 
JuventudES con las empresas, instituciones u organizaciones que los puedan contratar 
o servir como socios del programa para promover o facilitar su inclusión en el 
mercado laboral formal. 

7. Colaborar en la construcción de una relación de confianza, respeto y seguridad antes, 
durante y al momento de concluir las actividades del programa, tanto con los jóvenes 
participantes como las demás personas involucradas de la Fundación, otras personas 
Consultoras y/o de las instituciones que colaboran en el programa, con el propósito 
de mantenerlos motivados para conseguir un empleo formal y seguir en la 
consecución de su plan de vida.  

8. Participar o asistir a las sesiones informativas o de evaluación de los servicios 
prestados a la Fundación, que san convocadas por el equipo coordinador del 
programa.  

9. Brindar otros servicios de apoyo relacionados con la implementación del programa, 
los objetivos y alcances establecidos en la presente consultoría y para el seguimiento 
de los jóvenes participantes en el mismo. 
 

COORDINACIÓN Y SUPERVISIÓN  

La coordinación de las actividades encargadas a las personas o firma consultora seleccionada 
estarán a cargo de Aily Reséndez, coordinadora de programa y Ana Sigala, oficial de 
programa. 
  
DURACION Y LUGAR DE LA CONSULTORÍA  

La consultoría tendrá vigencia entre el 13 de enero de 2025 y el 20 de junio de 2025. 
  
PASOS A SEGUIR  

Enviar el siguiente material a Aily Reséndez, Coordinadora de Programa 
(a.resendez@iyfglobal.org) , y Ana Sigala, Oficial del Programa (a.sigala@iyfglobal.org) , con 
el asunto “Consultoría Promotor JuventudES”, a más tardar el 22 de noviembre de 2024. 

1. CV que evidencie claramente su formación, conocimientos y experiencia 
relevante al tema de la consultoría. 

2. Mensaje en el cuerpo del correo electrónico o Carta de Exposición de Motivos que 
expliquen y argumenten el interés de participar en los servicios de consultoría. 

IYF analizará las postulaciones recibidas con base en: 1) Congruencia con el propósito y 
requerimientos de la consultoría; y, 2) Perfil, conocimientos y experiencia de la persona 
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consultora, y 3) Los motivos expuestos por los interesados para participar en los servicios 
de Consultoría. 
  
Preguntas o comentarios sobre los Términos de Referencia: Favor de dirigirse a 
Aily Reséndez, Coordinadora de Programa (a.resendez@iyfglobal.org), y Ana Sigala, Oficial 
del Programa (a.sigala@iyfglobal.org), 
 

 
 ANTECEDENTES  

La International Youth Foundation® (IYF®) aboga para, por y con las personas jóvenes. 
Fundada en 1990 a través de una generosa donación de W.K. Kellogg Foundation, IYF es 
una organización mundial sin fines de lucro con programas que benefician directamente a 
7.7 millones de personas jóvenes y sus operaciones abarcan 100 países hasta el momento. 
Junto con organizaciones locales basadas en la comunidad y una red de socios corporativos, 
fundacionales y multilaterales, conectamos a las personas jóvenes con oportunidades para 
transformar sus vidas. Creemos que las personas jóvenes educadas, empleadas y 
comprometidas poseen el poder de resolver los problemas más difíciles del mundo y 
enfocamos nuestros esfuerzos de desarrollo juvenil en tres objetivos vinculados: potenciar 
la agencia juvenil, impulsar oportunidades económicas y hacer que los sistemas sean más 
inclusivos. Nuestra visión es ver a las personas jóvenes inspiradas y equipadas para dar 
realidad al futuro que desean. La International Youth Foundation: Transformando vidas, 
juntos. Para aprender más sobre la International Youth Foundation, únase a nosotros en 
https://iyfglobal.org/.  
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